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Dosquebradas, 22 de septiembre 2025.

Dr.
DIEGO ALENADRO OSPINA AGUDELO
Dras.
SANDRA LILIANA GIRALDO
ERIKA CARDENAS
Control interno Disciplinario
Cuerpo Oficial de Bomberos de Dosquebradas
La Ciudad

Asunto Entrega propuesta plan de mejoramiento de la auditoria de
Administraciéon de Bienes muebles e inmuebles del COBD

Cordial saludo

La presente tiene como fin hacer entrega de la propuesta de plan de mejoramiento, el cual tiene
como finalidad dar solucién y plantear acciones de mejoras al interior de la entidad, para subsanar
y evitar que se vuelvan a presentar los hallazgos arrojados en la auditoria de administracion de
bienes muebles e inmuebles del COBD realizada por control interno.

Se establecen las respectivas acciones de mejora para cada hallazgo como se indica en el cuadro

gue se adjunta a este oficio.

Cordialment

Dienal (oyoVe 6
DIANA ARROYAVE GOMEZ
Profesional de apoyo COBD
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RELACION DE HALLAZGOS

A e FORMULADOS POR CONTROL AELEIONES COIRIRIEE A METAS CUANTIFICABLES INDIE/APRINES PlEAz9) = RESPONSABLE OBS.
HALLAZGO INTERNO DISCIPLINARIO PARA DESARROLLAR DE SEMANAS
CUMPLIMIENT
©)
1,2y3 Ausencia de Manual General de[>» Disefar, socializar e Elaboracién del manual de |» Indicador % de avance [» 12 apartirdela [» Almacéne » Actas de reuniones
Administracion de Bienes implementar manual de administracion de bienes en disefio, socializacién emision de este inventarios » Listado de asistencias
Ausencia de flujogramas y administracion de bienes con procedimientos y e implementacién del plan » Coordinador [» Registro fotografico
procedimientos. muebles e inmuebles sus flujogramas manual. ( (Etapas area logistica [» Manual digital
Ausencia de responsables y respectivos responsables Resolucidn creacién de completadas / Etapas » Comité de » Formatos digitales y
responsabilidades en la gestién procedimientos y cargo de almacenista y planificadas) inventarios y pantallazos de correos
de activos flujogramas abarcando designacion. » Indicador % de bajas
desde el ingreso de bienes Elaboracién de formatos de formatos disefiados, » Profesional de
hasta su disposicion final. entrada, salida, préstamo, aprobados y en uso. apoyo
» Nombrar por resolucién al traslado, asighacidn, hojas (N.2 de formatos » Calidad
responsable del cargo y de vida de equipos. implementados / N.2
puesto de almacenista. Elaboracién de formato total de formatos
> Disefiar Socializar e estandar de certificacién de definidos)
implementar formatos de existencia y no existencia de|> Indicador: % de uso del
entrada, salida, préstamo, bienes y equipos del COBD formato en solicitudes
traslados, hojas de vida, de certificacion.( N.2
asignacion, bajas de los certificaciones emitidas
bienes del COBD con formato oficial /
> Disefar, Socializar e Total certificaciones

implementar certificado de
existencia y no existencia de
bienes y equipos del COBD

emitidas)
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4 » Ausencia de respaldo » Tener copia fisica del » Copiafisicaeneldreade > Indicador Inventario > 12 semanasa > Areade > Copia fisica del
institucional con inventario inventario actualizado 2025 almacén/inventario fisico actualizado 2025. partir de la almacén/logist inventario
actualizado (N.2 de inventarios fi'sic emision de este ica

os actualizados disponib plan de » Profesional de
les+N.2 de inventarios r mejoramiento apoyo
equeridos) verificacién: » Calidad
Copia fisica del
inventario 2025 firmada
por el almacenistay
validada por el comité
de inventarios y baja.
>
5y 8 » Ausencia de conciliaciéon entre [» Implementar conciliaciones [» Realizar conciliaciones » 100% de conciliaciones |[» 6 Semanas para [» Responsable [» Actas e conciliacidn
inventario fisico y contable periddicas entre inventarios mensuales hasta subsanary realizadas dentro del la primera de almacén > Informe de resultados
fisicos y contables guedar paz y salvo con plazo establecido conciliacion; » Responsable de la conciliacion (con
> Realizar Cronograma anual inventario fisico y contable [» Formato implementado posterior area contable cualquier ajuste,
para la vigencia 2026 con |» Se emitira acta de en 100% de seguimiento » Control diferencia o
conciliaciones conciliacion firmada por el conciliaciones Cuatrimestral y interno actualizacién)
cuatrimestrales responsable de almacény posteriores. basado en contable > Informe cuatrimestral
» Crear un formato estandar area contable cronograma para [» Profesional de enviado a los
para la conciliacion de » Se establecera cronograma vigencia 2026 apoyo integrantes del comité
inventarios con conciliaciones » 8semanas paralaj» Calidad de inventarios y bajas
cuatrimestral de creaciony » Formato aprobado y
conciliaciones fisicas y normalizacién de utilizado en
contables de todos los formato conciliaciones
bienes muebles e inmuebles
» Formato de conciliacién
elaborado y aprobado

6 Ausencia de control sobrelos [» Creareimplementaruna [> Base de Datos consolidada % de bienes enbaja/ |» 6semanas parael>» Equipode > Link de drive con base
bienes dados de baja o base de datos especifica en con el 100% de los bienes deterioro registradas en inicio de la inventarios de datos de bienes
deteriorados incluyendo su drive para el registro de dados de baja / la base de datos conformacionde [> Profesional de para baja o
registro formal, identificacion y bienes dados de baja o deteriorados identificados la base de datos apoyo deteriorados.
acciones posteriores. deteriorados » Calidad
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> Elaborar e implementarun |» 1 formato oficial aprobado [» Existencia del formatoy[» 6 semanas para > Formato elaborado y
formato estandarizado de y aplicado al 100% delos uso en 100% de las elaboraciony normalizado por
registro de bajas /deterioro casos de baja solicitudes de baja aprobacion . calidad

7 Ausencia de seguimiento > Establecer cronograma de > Realizar seguimiento a » 100% de activos » 12 semanas para [» Responsable |»> Reportesde
periddico a los activos seguimiento cuatrimestral a todos los activos cada 4 revisados durante cada iniciar el ciclo de de almacén seguimiento con fecha
los activos meses ( metodologias para seguimiento seguimiento a » Equipo de de revision
la gestion de inventarios ) cuatrimestral partir de ser inventarios > Actas de las
incluidas en el manual de aprobado este [» Apoyo verificaciones
administracién de bienes plan de profesional realizadas
muebles e inmuebles. mejoramiento
9 Ausencia de reportes contables |[» Configurar el sistema » Tener reportes » 100% de altasy bajas |[» 6 semanasa » Responsable [» Capturade pantallao
diferenciados para altas y bajas contable para generar diferenciados de altas y generadas con reportes partir de ser de informe de los reportes
de activos reportes diferenciados de bajas en el sistema contables aprobado este contabilidad y generados por el
altas y bajas plan de area de sistema
mejoramiento sistemas > Reportes generados
mensualmente y
enviados a la Direccion
10 Ausencia de control y cruce de |[» Crear un sistema de control [>» Crear una base de datos 100% de activos registrados [»» 12 semanas para [» Responsable [> Drive con base de
informacidn general de activos cruzado entre contabilidad y conjunta de activos entre  [de forma cruzada entre desarrollar e area contable, datos de activos
entre el area contable y el area almacén contabilidad y almacén contabilidad y almacén implementarla |» Almacenista |» Protocolo digital de
de almacén / inventarios » Elaborar protocolo de » Elaborar el procedimiento base de datos » Control validacién de activos
validacién conjunta entre las de la validacién conjunta, |100 % de las altas y bajas integrada interno
areas los rolesy validado por las dos areas |» 8 semanas para contable
responsabilidades de cada primera » Apoyo
area socializacién del profesional
protocolo
11 Ausencia de matriz de riesgos |» Elaborar e implementar unal> Realizar una matriz de » Porcentaje de procesos [» 12 semanas para [» Profesional de|>» Matriz de riesgos
asociada a la gestidn de bienes matriz de riesgo especifica riesgo , validad e de gestion de bienes la elaboracién de apoyo digital
implementada para las que cuentan con la matrizy » Almacenista [» Asistenciay acta de
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para gestion de bienes etapas de perdida, analisis de riesgo tiempo posterior |» Juridico socializacién
muebles e inmuebles deterioro siniestralidad o formalizado ( - de socializacién,
uso indebido de activos procesos con matriz de aprobaciony
riesgo / total de implementacidn.
procesos de bienes )
12 » Ausencia de indicadores de > Disefiar e implementarun [»> Realizar como minimo (5) > Indice de » b6semanasa » Almacenista [» Ficha técnica de
gestion o de siniestralidad de conjunto de indicadores de cinco indicadores de implementacién de partir de la » Control indicadores
activos gestion y siniestralidad gestion definidos, medidos indicadores de gestion aprobacién de interno » Reportes semestrales
asociados al ciclo de vida de y reportados y siniestralidad ( No de este plan de contable » Captura de pantalla
los bienes semestralmente indicadores mejoramiento » Responsable correo compartido con
implementados y del area de el comité de
reportados contabilidad inventarios y bajas
semestralmente / No de » Profesional de
indicadores (5) apoyo
» Calidad
13 > Ausencia de capacitaciones > Disefiar e implementar plan [» 2 jornadas de capacitacion [» No de funcionarios » 10semanas para [» Equipo de » Programa de
periddicas sobre inventarios y de capacitaciones al afo dirigidas al 100% del capacitados/ No total estructurar el inventario capacitacién aprobado
administracién de bienes institucional anual en temas personal involucrado en la de funcionarios plan y programar|> Profesional de|> Listas de asistencias
de gestién de bienes, gestion de bienes y manejo responsables de bienes la primera apoyo firmadas
inventarios, normatividad y de inventarios capacitacion » Comité de > Presentaciones
control inventarios y utilizadas
bajas > Informes de resultado

de capacitacion
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